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Gestión de riesgos

• Pérdidas económicas por catástrofes naturales 165.000 
millones de dólares en 2018.1

Regulaciones y normas

• Reparación y compensación de daños ocasionados al 
ambiente son regulados por la Ley Federal de 
Responsabilidad Ambiental.

Expectativas de clientes

• Edificios con certificación LEED con tasas de 
arrendamiento hasta el 20% por encima de la media. 
Tasas de vacantes de edificios ecológicos 4% más bajas.2

Expectativas de inversionistas

• Desde 2018 las AFORES tienen que incluir principios ASG en 
el análisis de las inversiones.3

• Inversores mexicanos que representan 225 mil millones de 
dólares en activos firman una declaración a favor de la 
divulgación ASG en 2019.4

• FTSE Russell y BIVA lanzan un índice sostenible para el 
mercado mexicano FTSE4Good BIVA en 2020.5

Introducción

Esquema homologado de gestión y reporte

Temas y tendencias materiales para el sector

Transparencia de información ASG para inversionistas, 
especialmente las AFORES

Capacidad de consolidar información como sector con el fin de: 

• Mejorar capacidad de negociación y acercamiento con 
terceros

• Medir impacto en conjunto 

• Mostrar compromiso con temas ASG

Tendencias Objetivos

Fuentes: 1: Swiss RE | 2: U.S. Green Building Council | 3: Comisión Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro (CONSAR) |  4: Climate Bonds Initiative | 5: Bolsa Institucional de Valores (BIVA) 
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Objetivos y fases del proyecto

AMEFIBRA busca elaborar un manual Ambiental, Social y de Gobernanza (ASG) para homologar los criterios de reporte con base en 
información más relevante para todos los sectores de las FIBRAs en México. 

El manual ASG de AMEFIBRA tiene el objetivo de mostrar los lineamientos a las FIBRAs para la correcta gestión de los temas ASG, el 
fortalecimiento del sector en los temas mencionados, además de ayudar a las Fibras en la comunicación con terceros del impacto directo e 
indirecto que generan con sus actividades.

Elaboración del manual ASG de AMEFIBRA 

Elaboración y 
validación del 
manual ASG

Prueba piloto 
con 3 FIBRAs

Presentación 
del manual al 

Comité de 
AMEFIBRA

Presentación 
del manual a 
las AFORES

Análisis, 
selección y 

validación de 
indicadores 

Entrega final 
del manual 

ASG de 
AMEFIBRA

12 Marzo – 1 Junio 1 Junio – 29 Julio 11 Agosto22 Junio – 22 Julio 18 Agosto

Validación del manual por el Comité 

de sustentabilidad AMEFIBRA

Involucramiento de cada FIBRA 

y evaluación de su madurez en 

temas ASG

Aprobación del manual por CEOs/CFOs de las 

FIBRAs y el Comité de sustentabilidad 

AMEFIBRA

Ejercicio de implementación del manual y 

capacitación en temas ASG

Fases del proyecto:

Taller en temas 
ASG

14 septiembre 29 octubre

Resultados del 
análisis benchmark Material del taller
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5 Criterios para asegurar el valor agregado de los indicadores 
previamente establecidos

Criterios de validación

• ¿El indicador es 

relevante para los 

inversionistas?

• ¿El indicador es 

solicitado por las 

AFORES?

• ¿El indicador 

contribuye a un mayor 

conocimiento sobre el 

impacto de las 

FIBRAS?

• ¿Las FIBRAS cuentan 

con información 

disponible para este 

indicador?

• En caso de no tenerla, 

¿Es fácilmente 

gestionable?

• ¿El indicador 

contribuye a una 

mejor gestión de los 

temas materiales ASG 

para las FIBRAS?

• ¿El indicador es 

compatible entre las 

FIBRAS?

• ¿El indicador es fácil 

de consolidar para 

AMEFIBRA?

• ¿El resultado 

consolidado del 

indicador habla por 

todas las FIBRAS?

• ¿El indicador fortalece 

a AMEFIBRA como 

grupo?

• ¿El indicador sirve 

para identificar 

mejoras y establecer 

metas para subir el 

estándar del sector? 

• ¿El indicador fortalece 

la reputación e 

imagen de AMEFIBRA?

• ¿El indicador fortalece 

la capacidad de 

conversar y negociar 

con terceros?

• ¿El indicador aporta 

información relevante 

y valiosa para el 

acercamiento a 

terceros?

Relevancia Gestión Consolidación Fortalecimiento Negociación
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Acerca del manual: Contenido

El manual consiste de:

Indicadores generales aplicables para todas las FIBRAs
miembros de AMEFIBRA.

Clasificaciones para los indicadores: gestión, gobernanza, 
ambientales y sociales.

Indicadores específicos del sector industrial.

Indicadores específicos del sector comercial y oficinas.

Indicadores específicos del sector hotelero.

Indicador específico del sector educativo.

20

4

4

3

2

1

Este manual muestra el compromiso de los miembros de AMEFIBRA 
por gestionar los temas ASG. 

Con esta guía se busca fortalecer el proceso de reporte y homologar 
indicadores para la consolidación de información no financiera.
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Ejemplo: 13. Certificaciones del edificio
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) correspondientes al indicador 

de acuerdo a su naturaleza. Sin embargo, el impacto del indicador no se 

limita únicamente a los ODS considerados en el manual, cada FIBRA 

puede considerar alguno adicional de acuerdo a sus iniciativas.

Breve descripción del objetivo y relevancia del 

indicador.

Acerca del manual: Estructura de los indicadores

Incluye las especificaciones y requerimientos de la 

información que se debe incluir para reportar de 

manera adecuada y completa cada indicador.

Define todo lo que se debe de considerar para 

consolidar la información a reportar.

Información adicional que no es obligatoria pero es 

importante considerar para el reporte de los 

indicadores; pueden ser mejores prácticas o 

alternativas de acción en caso de no contar con la 

información solicitada. 

SASB IF-RE-130a.4 Indicador SASB correspondiente (en caso que 

aplique).
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Objetivos y observaciones
Resultados de la prueba piloto

1. Confirmación de la funcionalidad el 
manual.

2. Observaciones y mejoras al 
manual.

3. Identificación de áreas de 
oportunidad y planes de acción 
para las FIBRAs.

4. Capacitación en materia ASG para 
las FIBRAs participantes.

1. Recopilación y consolidación de la 
información para los indicadores en 2 
semanas aprox.

2. Alta disponibilidad de la 
información.

3. Proactividad y entusiasmo por 
parte de los participantes.

4. Buena comunicación y respuesta.  
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Concientización y colaboración con principales inversionistas
Validación con las AFORES

Solicitar código de 

ética en políticas 

sociales e incluir todos 

los temas sugeridos.

Manifestación de los 

miembros del comité 

sobre el cumplimiento del 

Código de Principios y 

Mejores Prácticas 

Corporativas.

Reconocimiento 

formal del cambio 

climático como un 

riesgo.

Incluir documentos 

técnicos para 

identificar riesgos 

naturales.

Cambios principales al manual ASG:

En el indicador de “Política en asuntos ambientales” se incluyo 
que dentro de la política ambiental se sugiere reconocer 
formalmente los riesgos relacionados con el cambio climático.

En los indicadores “Criterios ASG en el proceso de due
diligence para nuevas adquisiciones” y “Evaluaciones de 
riesgos ASG” se incluyeron una serie de documentos técnicos 
que puede considerarse para el proceso de evaluación e 
identificación de riesgos.

En el indicador de “Criterios ASG en el proceso de due
diligence para nuevas adquisiciones” se incluyó la 
consideración de políticas, procedimientos y protocolos para 
reducir el impacto ambiental.

En el indicador de “Políticas en asuntos sociales” se consideró 
contar con un código de ética y  se incluyeron los temas de 
regalos y eventos entre inversionistas, derechos humanos y 
relación con proveedores dentro del mismo.

En el indicador “Órganos de gobierno” se mencionó que, en 
caso de adoptar los Principios y Mejores Prácticas de Gobierno 
Corporativo, se debe manifestar el cumplimiento. 

Consideraciones para 

la reducción del 

impacto ambiental en 

la construcción y 

operación.
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Principales fortalezas

Gestión y organización01

02

03

Disponibilidad y participación

Comunicación y transparencia

En todo momento el equipo de AMEFIBRA gestionó el proyecto y organizó a todos los
participantes para lograr los objetivos en el tiempo establecido.

El equipo de AMEFIBRA y el comité de sustentabilidad participaron activamente en las
diferentes sesiones de entendimiento y presentación de resultados a lo largo del proyecto
con una actitud positiva y buscando una mejora continua.

Los participantes del proyecto comunicaron sus preocupaciones, dudas, comentarios y
retroalimentación tanto de manera interna como al equipo de Deloitte, fomentando la
colaboración y agilizando el avance del proyecto.

04 Diálogo y trabajo en equipo

Los participantes del proyecto establecieron una misma visión y objetivos a través del
diálogo con el fin de que el proyecto cumpliera con las expectativas de cada uno.
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Avanzar sobre los fundamentos establecidos
Próximos pasos

Seguimiento para robustecer la estrategia ASG de AMEFIBRA

Preparación del Informe ASG de AMEFIBRA

Plan de capacitaciones específicas en temas relevantes en materia ASG al comité de 
AMEFIBRA.

Comunicación de iniciativas y desempeño ASG a los grupos de interés (asociaciones, 
autoridades, inversionistas, etc.)

Colaboración y desarrollo de iniciativas sectoriales en materia ASG.

Revisión independiente de la información no financiera.

Actualización del estudio de materialidad.
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Proceso de identificación de los indicadores
Metodología

Inicio  
Proyecto

A. Identificación 
de 58 indicadores 
clave del sector 

B. Análisis de 
madurez de las 
FIBRAs en temas 
ASG

C. Identificación de  
indicadores relevantes, 
diferentes niveles y 
enfoques entre las FIBRAs

Con base en 6 diferentes 
estándares del sector y 
4 FIBRAs lideres de 
acuerdo con DJSI 
(nacionales e 
internacionales)

Con base en 
cuestionario sobre los 
58 indicadores clave 
del sector

Con base en un análisis 
cuantitativo sobre los 
cuestionarios recibidos
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G
o

b
e
r
n

a
n

z
a

1. Órganos de 
Gobierno

4. Política de 
gobernanza

8. Estrategia en temas ASG para nuevas 
construcciones

2. Evaluaciones de 
riesgos ASG

5. Cumplimiento 
regulatorio

3. Criterios ASG en la Due Diligence para nuevas 
adquisiciones

G
e
s
ti

ó
n 6. Datos Generales 7. Gestión de los 

grupos de interés en 
temas ASG

9. Objetivos y planes 
de acción ASG

10.Reporteo ASG 19.Proveedores y 
contratistas

A
m

b
ie

n
ta

l 9. Política ambiental 14.Certificaciones del 
edificio

20.Emisiones de Gases de Efecto Invernadero 
(GEI)

12.Consumo energético 15.Generación de 
residuos

13.Consumo de agua

S
o

c
ia

l 16. Política social 18.Diversidad

17.Monitoreo de satisfacción, salud, seguridad y 
bienestar de los colaboradores

2020-2021 2022-2024 2025

Indicadores ASG AMEFIBRA por dimensión y fase:

Indicadores generales

Indicadores

Se identificaron los 20 indicadores ASG más relevantes para los miembros de AMEFIBRA clasificados en tres fases.
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Indicadores
Indicadores sectoriales

O
fi

c
in

a
s
 y

 
C

o
m

e
r
c
ia

l • Programa para la 
satisfacción de 
colaboradores

• Programa de 
acercamiento con la 
comunidad y los 
inquilinos en temas 
ASG

• Programa de 
participación en la 
cadena de suministro

Programa de 
equipamiento y 
remodelación basado en 
temas ASG

Indicadores ASG sectoriales por fase: 

H
o

te
le

r
o • Programa de salud y 

bienestar de los 
colaboradores

• Indicadores de salud 
y seguridad de los 
colaboradores

E
d

u
c
a
ti

v
o • Cláusulas en temas ASG incluidas en contratos 

con inquilinos

I
n

d
u

s
tr

ia
l • Indicadores de salud 

y seguridad de los 
empleados

• Encuesta de 
satisfacción para 
inquilinos

• Sistemas de Gestión • Diseño e 
implementación de 
energía renovable en 
sitio

De acuerdo con su relevancia para los distintos sectores, se identificaron indicadores ASG sectoriales clasificados en tres fases.

2020-2021 2022-2024 2025
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